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PLAN CONTRA EL ACOSO Y VIOLENCIA DE
GENERO

Aprobado en Comisiéon de Convivencia el 19 de febrero de 2018

Introduccion

La Constitucion Espafiola® reconoce como derechos fundamentales de cualquier
persona: la igualdad y la no discriminacidén por razén de nacimiento, religidn, raza, opinidn u otra
condicién personal o social. También el derecho a la vida e integridad fisica y moral, a no ser
sometido a tratos degradantes, a la libertad personal, al honor, a la intimidad personal y familiar

y a la propia imagen.

La Constitucion de Directivas Europeas®y el Cédigo Penal® consideran el acoso sexual,
el acoso por razén de sexo, el acoso discriminatorio, el acoso en general y la violencia de género
como actos ilicitos que vulneran los derechos fundamentales de cualquier persona. La sociedad
genera situaciones y espacios de desigualdad que influyen directamente en las relaciones
personales y profesionales pudiendo generar conductas de acoso. Ante esto, es necesario
prevenir el origen del acoso vy la violencia, estableciendo un protocolo disciplinario de solucién

cuando se detecten conductas de acoso.

En el dambito universitario, también se aconseja la aprobacion de un Protocolo de
Prevencion y Respuesta frente al acoso y violencia de género y por ello en el Centro Universitario

Cardenal Cisneros (en adelante CUCC) se desarrolla el presente protocolo.

El CUCC pretende respetar los derechos fundamentales, la seguridad y la salud de las

personas que forman parte de la comunidad universitaria. Para ello, a continuacidn, se describen

1 Articulos 14, 15, 17 y 18.

2 Articulo 35. El acoso discriminatorio aparece definido y regulado en términos semejantes de prohibicion y
prevencion en la Directiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 5 de julio de 2006, relativa a la
aplicacion del principio de igualdad de oportunidades e igualdad de trato entre hombres y mujeres en asuntos de
empleo y ocupacion.

3 El Codigo Penal tipifica, desde 1995, el acoso sexual (en su articulo 184), y, desde 2010, el acoso laboral
(en su articulo 173).

Plan Contra el Acoso
Febrero de 2018



las diferentes normas que configuran el marco legislativo y politico que hace referencia a
cualquier tipo de acoso.

El contexto universitario es una organizacién funcional compleja entre distintas
personas y grupos (PDI, PAS y estudiantes). Por ello, el objetivo Ultimo es disponer de un
protocolo de actuacion frente al acoso que dé respuesta a la atencidn y proteccion de la victima,
sin perjudicar en ningln caso las garantias procedimentales y sustantivas de las personas
denunciadas.

Al ser el CUCC un centro adscrito a la Universidad de Alcald mantendra relacién con los
servicios que se encargan del acoso y la violencia de género a través de la Unidad de Igualdad
de Género de la UAH.

Objetivos del Protocolo de actuacion

Objetivo general

. Evitar y prevenir situaciones de acoso, en cualquiera de sus formasy, en
el caso de que lleguen a producirse, afrontarlas a través de la prevencion primaria,
secundaria y terciaria.

Obijetivos especificos

. Sensibilizar, informar y formar a toda la comunidad del CUCC en relacién
al acoso y violencia en cualquiera de sus formas con el objetivo de identificar dichos
comportamientos y conductas.

° Evitar y prevenir que se produzcan situaciones de acoso.

. Organizar de manera especifica las medidas necesarias para atender y
resolver los casos que se produzcan.

. Garantizar la integridad, seguridad y dignidad de las personas del CUCC
afectadas aplicando las medidas sancionadoras pertinentes que aseguren la proteccién
de las victimas.

. Asegurar la confidencialidad de todas las personas afectadas.

. Aplicar las medidas necesarias para poder derivar a las victimas al
Servicio de Orientacién y que asi puedan recibir asistencia y atencion.

. Utilizar el conocimiento adquirido de la experiencia y analisis de la

informacién con el objetivo de mejorar la respuesta y prevencion.
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Ambitos de aplicacién del Protocolo actuacién

Los ambitos de aplicacion son los siguientes:
1. A todos los miembros de la comunidad universitaria: PDI, PAS y
estudiantes del CUCC.
2. Estudiantes de programas de movilidad entrante.
3. Personas que tengan una vinculacion con el CUCC y desarrollen

actividades o programas en el centro.

El servicio donde cualquier estudiante puede acudir ante cualquier problema de

acoso y/o violencia de género es el Servicio de Orientacion y Atencion al Estudiante (SOAE).

El profesorado y los coordinadores de curso podran recibir a los estudiantes y ayudarles a

escribir la denuncia si asi lo consideran, pero siempre deberd ser remitida a dicho servicio.

Todo el personal del CUCC y los estudiantes podran poner una denuncia o acudir a este

servicio si estan siendo victimas o lo han observado.

Definicion y formas principales de conductas de acoso

Concepto general

Se define acoso, como todo comportamiento llevado a cabo por accién u omisién en el

tiempo, ya sea verbal o fisico, con el propdsito de atentar contra la dignidad de una persona, en

concreto cuando se genera en un entorno de indefension, intimidatorio, ofensivo o degradante.

PRINCIPALES FORMAS DE ACOSO

Denominacion

Definicion

Caracteristicas

ACOSO LABORAL*

Maltrato, amenaza y

humillacién a una o varias personas

durante varias veces y de una

manera deliberada en un contexto
laboral.
[ ]

. Perjudicar la dignidad

de la persona, asi como dafiar su

salud y proporcionarle un entorno

hostil de trabajo es la finalidad del

acoso y la violencia.

e  Sin causa justificada, dejar sin
ocupacion efectiva de manera continuada,
proporcionar ocupacién en tareas sin valor
o inutiles, o dejar incomunicado.

e  Exigir de manera
desproporcionada resultados imposibles de

cumplir con los medios materiales vy

personales con los que cuenta.

4 Marco Europeo sobre acoso y violencia en el lugar de trabajo del 26 de abril de 2007.
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ACOSO PSICOLOGICO

. Conductas de forma
reiterada, intensa, y prolongada
hacia una o varias personas, de
violencia psicoldgica por parte de
otras que actuan frente a aquéllas

desde una posiciéon de poder, con el

. Represalias hacia quien
plantea quejas, demandas o denuncias y/o
quien colabora en ello.

e  Reprenderlo, insultar,
menospreciar delante de otras personas, o

sobre su profesién o vida personal o

O MORAL® objetivo o de generar un entorno académica difundir rumores.
hostil o humillante que perturbe la
vida académica o profesional de la
victima. Se puede considerar esta
conducta como un atentado a la
dignidad y un riesgo para su salud de
la persona.

° Comportamiento, ya ° Innecesario contacto fisico,
sea verbal o fisico, de origen sexual como palmaditas, rozamiento, besos,
que contenga como finalid abrazos, etc.

. . Chistes o comentarios sobre

° ad atentar contra la su aspecto o condicién sexual,
dignidad de una persona, observaciones desagradables y deliberados
provocando un entorno abusos verbales.
intimidatorio, degradante u ofensivo. ° Comprometedoras

invitaciones, persistentes para participare
en actividades de caracter social y ludico, a
ACOSO SEXUAL® pesar que la persona objeto ha manifestado

su negativa a la participacion.
. Utilizar imagenes

pornograficas en lugares de trabajo.

. Gestos obscenos.
° Observar de manera
clandestina a personas en lugares

reservados, como por ejemplo en los
servicios.

. Demandas de favores
sexuales.

. Agresiones fisicas.

5 Protocolo de actuacion frente al acoso del Consejo General del Poder Judicial.
6 Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo.
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° Cualquier mensaje
manuscrito, hablado o electrénico de

caracter ofensivo de contenido sexual.

ACOSO POR RAZON
DE SEXO’

° Comportamientos
con el objetivo o efecto de atentar
contra la dignidad, generando un
entorno intimidatorio, ofensivo vy

degradante.

. Realizar comentarios
sexistas despectivos basados en prejuicios
de género.

. Por causa de maternidad o
de paternidad, demérito de la valia
profesional.

° Hacia quienes ejercen
derechos de conciliacion de la vida personal,
profesional realizar conductas hostiles.

. Desprecio, minusvaloracién
o aislamiento hacia quien no se comporte de
acuerdo a los roles sociales asignados a su

sexo.

CIBERACOSO

. Cualquier situacion de
acoso generada a través de las

tecnologias de la comunicacion.

. Se considera hostigamiento:
el envio de videos o imagenes denigrantes,
utilizar software espia, virus informaticos y
humillar a través de los videojuegos.

. Se considera denigracion:
utilizar y distribuir informacién sobre otra
persona con un tono despectivo y falso, a
través de un anuncio web, correos,
mensajeria instantdnea, foros, blogs o
fotografias alteradas.

. Se considera suplantacion de
la personalidad cuando se entra en la cuenta
de correo electrénico o en una red social de
otra persona, enviando y publicando
material comprometedor, manipulando vy
usurpando su identidad.

. Se considera difamacién y

juego sucio: cuando se viola la intimidad, se

7 Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo.
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engafa a la persona para que comparta
informacion confidencial con el objetivo de
promover rumores difamatorios.

. Se considera acoso
cibernético las conductas de hostigamiento
y/o acoso de manera repetida, enviando
mensajes ofensivos, insultantes, groseros y
ciberpersecucion. Incluyendo las amenazas
de dafio o intimidacidn que dan lugar a que

la persona tema por su seguridad.

OTROS TIPOS DE
ACOSO?®

Cualquier

religidn o convicciones,

no deseada de origen racial o étnico,

funcional, diversidad sexual de una
personal, cuyo objetivo sea el atentar
contra su dignidad creando un entorno

intimidatorio, ofensivo y humillante.

conducta

diversidad

Tipos de actuaciones en la Prevencion del acoso

Para dar respuesta al acoso es necesario una actuacion integral desde la prevencion

hasta la sancidn en los casos que se tenga constancia. Para ello es necesario hacerlo de una

forma coordinada con el objetivo de modo que cada accién llevada a cabo sea una referencia

para el resto.

Actuaciones de Prevencidn Primaria

El CUCC a través de la sensibilizacidon, concienciacidon, informacion, formacion e

investigacion desarrollara la Prevencion Primaria.

a) Sensibilizacion: la Comision de Convivencia del CUCC llevara a cabo e

impulsara campafias de sensibilizacidn a través de las redes sociales, en el propio centro

universitario sobre el acoso, sus causas, circunstancias y consecuencias.

b) Concienciacidn: asi mismo se promovera campafias especificas sobre

determinadas cuestiones relacionadas con el acoso.

8 Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo.
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c) Informacién: En relaciéon a todos los elementos relacionados con el
acoso (conocimiento, actuaciones, recursos, protocolos y medidas) se facilitara
informacién.

d) Formacidn: Con el objetivo de transmitir conocimiento y habilidades
especificas sobre cuestiones relacionadas con el acoso, se llevara a cabo acciones
formativas

e) Investigacion cientifica: el CUCC, a través de la Comisidn de Convivencia,
participara e impulsard proyectos de investigacién cientifica sobre el acoso en la
universidad y en la sociedad.

Actuaciones de Prevencion Secundaria

La Comision de Convivencia del CUCC, a través del SOAE, llevara a cabo acciones con el
objetivo de identificar los casos de acoso que se estén produciendo en el centro. Cuando se
detecte un caso, se ofrecerd a la victima informacion y atencidon necesaria continuando con el
procedimiento informal o disciplinario formal, segun el caso. Las actuaciones de caracter

preventivo secundario tendran como base:

ACTUACIONES DE PREVENCION SECUNDARIA DEL SOAE DEL CUCC

Disefiar y llevar a cabo una adecuada politica de control y evaluacion de los

riesgos psicosociales.

Incluir pruebas y cuestionarios complementarios especificos para la vigilancia de

la salud

Establecer y gestionar sistemas para la consulta y asesoramiento de forma

andnima sobre acoso, como por ejemplo un buzdn, correo electrénico o teléfono.

Proporcionar diversos recursos para la resoluciéon temprana, como instrumentos

de identificacidn precoz de conflictos y estudios sobre el clima del centro.

Llevar a cabo una politica de resolucién de conflictos.

Llevar a cabo estudios con el objetivo de conocer la incidencia de este tipo de
conductas, através de la busqueda de identificadores de la problematica, el impacto en

la salud de las personas.

Se llevaran a cabo todas las actuaciones cuyo objetivo es la consecucion de la
prevencion secundaria, teniendo en cuanta los principios y criterios establecidos en este

protocolo.

Actuaciones de Prevencion Terciaria

Plan Contra el Acoso
Febrero de 2018



Ante cualquier situacion de acoso, independiente del procedimiento informal o formal
que se lleva a cabo, deben tenerse en cuenta los siguientes criterios de actuacion:

f) Ante una situacion de conocimiento de posible acoso cualquier
miembro del CUCC lo debe poner en conocimiento de la Comisidon de Convivencia o el
Servicio de Orientacidn.

g) Aquella persona afectada por un comportamiento de acoso puede
poner una queja o denuncia a la Comisidn de Convivencia o al Servicio de Orientacion,
teniendo derecho a tener respuesta.

h) Todas aquellas personas implicadas en el procedimiento de resolucidon
de un caso de acoso, deben buscar de buena fe el esclarecimiento de los hechos
denunciados.

i) La dignidad de las personas y su derecho a la intimidad a lo largo de todo
procedimiento, asi como la igualdad de trato entre todas las personas ha de garantizarse
en todo momento.

j) Toda la informacidn relativa a las situaciones que pudieran ser
constitutivas de acoso, debe tratarse de manera reservada.

k) Con la mayor brevedad posible, se llevard a cabo la investigaciéon y
resolucidn del procedimiento, incluyendo la imposicion de las medidas cautelares y
sanciones si son necesarias.

) Este protocolo no exime de la utilizacion paralela o posterior de otras
acciones administrativas o judiciales si fuera necesario segun la legislacién vigente. Si la
circunstancia dada supone la apertura de procedimientos judiciales penales, se

suspendera la tramitacién del procedimiento previsto en este protocolo.

Tipos de procedimientos en la prevencion del acoso

° Procedimiento Informal de Solucion

Es un instrumento destinado a actuar ante indicios y circunstancias que pueden

derivar en una conducta de acoso. Si se manifestara la existencia de conducta de acoso,

se iniciaria directamente el protocolo disciplinario formal.

Para poner fin a una situacién conflictiva y evitar que se vuelva a repetir, este

procedimiento proporciona unas determinadas propuestas y pautas de actuacién, con las
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que garantizar un buen ambiente de trabajo y estudio. Las actuaciones, ademas de

respetar los derechos de las partes afectadas, seran rapidas, informales y se aplicaran

tempranamente, cuando las circunstancias no estén reflejando de forma objetiva la

existencia de acoso.

El procedimiento informal sera gestionado por el SOAE y seguird los pasos

siguientes:
Pasos Medida/Actuacion
1. Presentacién de Se rellenara un formulario y se entregara en el SOAE

gueja por parte de la victima,

terceros o Comisién de

Convivencia”

2. Ildentificacion de la

victima o victimas y las

personas supuestamente

responsables de ello

El SOAE se pondra en contacto con la victima para que
decida como proceder. A través del procedimiento informal de
solucidn, se desarrollara una actuacion de prevencion secundaria

o terciaria.

3. Alapersonaalaque

se dirige la queja ,

comunicacion de la existencia
de ésta y de las consecuencias
las conductas

que tienen

recogidas en la queja, en

términos de responsabilidad

Se informard y explicard que el procedimiento informal
que se lleve a cabo no es una sancién disciplinaria, y que tampoco
deja expediente formal de su tramitacién. Adema3s se le informara
gue ante una queja, puede guardar silencio, dar la explicacién que
estime oportuna o incluso mostrar su oposicion a la queja, sin

utilizar nada de lo que diga en su contra.

4. Comunicacién del

Se atenderd a las personas implicadas en el proceso: por
un lado a la victima, para recuperarla de las posibles consecuencias
de las conductas que haya podido sufrir, se le informara sobre su

situacidén, y se le asesorard en aquellas cuestiones relacionadas

resultado de la actuacion
anterior a las personas
implicadas

5. Emision de un
Informe  confidencial de

conclusiones**

con las alternativas que se le planteen; y por otro para lograr que
su conducta conflictiva cese y no se vuelva a repetir, al receptor de

la queja.

* En ningln caso se exigira pruebas demostrativas de los hechos de acoso a las personas

que presenten la queja.
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** De manera resumida se hara constar todas las actuaciones que se lleven a cabo en
relacidon a las personas implicadas, ademas de los hechos, circunstancias mds relevantes ,
propuestas de actuacion y las recomendaciones.

¢ Procedimiento Disciplinario Formal

Este procedimiento debera ser aplicado en los siguientes casos:

a) Cuando los hechos no se puedan abordar desde el procedimiento
informal.
b) Cuando la presunta

victima considere preciso utilizar este PROCEDIMIENTO

DISCIPLINARIO

procedimiento.

c) Cuando los

comportamientos tratados INFORMAL FORMAL

informalmente son reiterados.

d) Cuando terceras
Apertura de
expediente
disciplinario

1. Presentacion de la
queja

personas presenten la denuncia, para

ello se requerira el consentimiento de

2. |dentificacion de la Tramitacion del

la presunta victima.

victima y personas expediente
Hay CiertOS aSpeCtOS atener responsables de ello disciplinario
J J
en cuenta:
a) La apertura del 3. Informacién a la
persona a la que se
. T . dirige la queja
expediente disciplinario se ha de
sustanciar de acuerdo con la
4. Comuni_cacié_n alas
normativa disciplinaria aplicable, en personas implcadas
la actuacion
funcién de la condicidn de estudiante,
PAS o PDI de la persona denunciada, y
5. Emisién de un
- H inf fidencial
segun lo establecido en el Reglamento LEECE T
de la UAH a través de la persona del
Rector y con informacién al Defensor Universitario.
b) En la tramitacién de dicho expediente se respetaran los criterios de

actuacién y las garantias especificas recogidas en este protocolo para los casos de acoso.
) El Defensor Universitario de la UAH y el Servicio de Orientacién (SOAE)

del CUCC coordinardn sus respectivas actuaciones.

11
Plan Contra el Acoso
Febrero de 2018



Atencion a la victima y seguimiento de los casos de acoso

Los érganos responsables de prestar y coordinar el apoyo integral a la victima y realizar
el seguimiento de los casos de acoso son el SOAE vy la direccién CUCC, sin perjuicio de la
actuacién coordinada con el Defensor Universitario.

° Proteccidn y apoyo a la victima

a) Se adoptaran medidas de proteccidn con el objetivo de que la victima
no sufra consecuencias negativas al denunciar su situacion de acoso. La presuncién de
inocencia en la persona que haya podido llevar a cabo el acoso no se debe entender
como inaccidn respecto a la victima, ni tampoco las medidas de proteccién adoptadas
como culpabilidad. El objetivo es dar una respuesta coherente a la situacion que ha
generado la denuncia.

b) La persona que ha realizado la denuncia ha de ser informada de todo el
proceso, dandole atencion y proteccién ante cualquier situacién negativa que pueda
sufrir.

c) El SOAE puede proponer ante los érganos competentes la adopcién de
medidas de proteccidn a las victimas, atendiendo a las circunstancias de éstas y la
presencia de factores de riesgo.

d) La Universidad, a través de la actuacion coordinada del SOAE, velara
para la reparacién y recuperacion de la victima, una vez constatada la existencia de
acoso mediante una sentencia penal del érgano competente o mediante sancion
administrativa como consecuencia del correspondiente expediente disciplinario,
adoptando entre otras las siguientes medidas de apoyo:

1. Todas las solicitudes relacionadas con su situacién personal y
profesional, se examinaran con la mayor brevedad posible

2. Para garantizar el derecho de proteccidn integral de la persona
afectada hasta conseguir su completo restablecimiento, se propondran todas
las medidas que se estimen oportunas sobre todo en lo relativo al aspecto
psicoldgico.

3. En relacion con la prestacidon de atencién sanitaria, en especial

la atencidn psicoldgica y social, se asesorard a la victima

12
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° Atencidén a la victima de violencia

Ante cualquier situacion de violencia, toda la comunidad universitaria esta obligada a
colaborar. El CUCC colabora con la UAH a través de la Unidad de Igualdad, que es el servicio
especializado sobre prevencidn y atenciéon de la violencia de género y en general conductas de
acoso sexual o por razéon de sexo de forma especifica.

Con la Unidad de Igualdad se pretende desarrollar el principio de igualdad entre mujeres
y hombres en la universidad. Su objeto es impulsar, desarrollar, coordinar y evaluar todas
aquellas politicas de igualdad de oportunidades adoptadas en y desde la UAH que favorezcan la
no discriminacion ente personas de diferente sexo en el dmbito universitario.

Para el caso de los estudiantes, se seguird el protocolo de la UAH de prevencion y
actuacién frente al acoso sexual, orientacién sexual o identidad de género.

Si las denuncias se aceptan en el SOAE, tras su estudio, pasarian a la unidad de Igualdad
de la UAH y/o a los 6rganos pertinentes de la UAH, para continuar el protocolo o ponernos a su
disposicion para actuacion, informes, seguimiento, etc. Se llevara un registro de dichos casos,
desagregados por sexo, y se encargara de realizar un seguimiento y evaluacién de los mismos,
por la Unidad de Igualdad de la UAH, con el fin de comprobar la eficacia de las medidas
correctoras implantadas, informando a la Comision de lgualdad y a los dérganos de
representacion que correspondan. Manteniendo siempre el anonimato de las personas

afectadas, se realizara una publicacion periddica de estos datos

Recomendaciones para el PDI, PAS y estudiantes

1. Observar atentamente las posibles sefiales que puedan alertarnos de que se
produce acoso: disminucion del rendimiento escolar, absentismo, denuncias de sustraccion
o robo de material escolar, repentinos cambios de humor, lesiones fisicas, etc. Es
aconsejable medir los niveles de incidencia del acoso escolar con las herramientas
disponibles para ello.

2. Promover el trabajo en equipo, el respeto a los demas y la escucha activa.

3. Fomentar la importancia de la inclusién y el respeto por lo diferente.

4. Impulsar la inteligencia emocional y las habilidades sociales.

5. Ofrecer pautas sobre resolucion de conflictos de una manera pacifica a la

comunidad educativa.
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Documentos de referencia

Normativa universitaria

- Universidad de Alcala. Protocolo de prevencion y actuacidn frente al acoso sexual,
por razén de sexo, orientacién sexual o identidad de género en el ambito de la Universidad
de Alcalda. (Aprobado en sesién ordinaria de Consejo de Gobierno de 30 de marzo de 2017)

- Universidad Autonoma de Barcelona, 2016. Protocolo de actuacion contra el acoso
sexual y el acoso por motives de sexo, de orientacidon sexual, identidad de género o
expresion de género de la Universitat Autonoma de Barcelona. (Acuerdo del Consejo de
Gobierno de 20 de Marzo de 2016)

- Universidad de Granada. PROTOCOLO de la Universidad de Granada para la
Prevencion y Respuesta ante el Acoso. Secretaria de Igualdad y Conciliacion.

- Universidad de Huelva, 2014. Protocolo de prevencién y actuacidn sobre el acoso
sexual y acoso por razén de sexo de la Universidad de Huelva. (Aprobado por Consejo de
Gobierno en sesion de 20 de junio de 2014)

Legislacidn

- Comunidad de Madrid, Ley 5/2005, de 20 de diciembre, integral contra la violencia
de género de la Comunidad de Madrid. Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, de 29 de
diciembre de 2005, n? 310, disposicién n? 4171, pp. 6-16.

- Espafia, Constitucion Espafiola. Boletin Oficial del Estado, de 29 de diciembre de
1978, n2 311, pp. 29313-29424. (Véase especialmente los articulos 9.2 y 14)

- Espafia, Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccién
integral contra la violencia de género. Boletin Oficial del Estado, de 29 de diciembre de 2004,
n2 313, pp. 42166-42197.

- Espafia, Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva entre
Mujeres y Hombres. Boletin Oficial del Estado, de 23 de marzo de 2007, n2 71.

- Unidn Europea, Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea (2007/C
303/01), de 14 de diciembre de 2007. Diario Oficial de la Unidn Europea, de 14 de diciembre
de 2007, n2 303, pp. 1-16. (Véase especialmente el articulo 23).

- Unién Europea, Directiva 2006/54/CE, de 5 de julio de 2006, del Consejo Europeo
y el Parlamento Europeo. Diario Oficial de la Unidn Europea (Serie L), de 26 de julio de 2006,

n2 204, pp. 23-36. (Véase especialmente los articulos 2.1.c) y 25).
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