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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Introduccion

El presente Informe recoge el cuestionario aplicado a estudiantes de Nuevo Ingreso en el
Master en Atencion a la Diversidad y Apoyos Educativos (MADAE) del curso 2022/2023.

Los objetivos del cuestionario son principalmente:

- Conocer el perfil de acceso de los estudiantes del CUCC, asi como sus motivaciones
para elegir el Master y el centro.

- Mejorar los canales de informacion con estudiantes y comunidad educativa.

- Definiry mejorar acciones de promocion e informacion sobre |as titulaciones y el
centro.

- Recoger las sugerencias de mejora que plantean los nuevos estudiantes.

El cuestionario

El cuestionario de Nuevo Ingreso para estudiantes del MADAE consta de 23 preguntas con
diferentes opciones de respuesta y de 2 preguntas abiertas a sugerencias, cuyas
respuestas se recogen también en el presente informe.

La encuesta se envio a través del correo electronico de la Comunidad Virtual a todos los
estudiantes matriculados en el MADAE.

Del total de 33 estudiantes de MADAE a los que se envi0 el cuestionario, respondieron 33
personas, lo que supone un 100%.

Para favorecer el nivel de respuesta, |a Directora del MADAE invit6 a los estudiantes a
responder el cuestionario en clase.
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Algunas conclusiones destacadas

Sobre las caracteristicas generales de los alumnos de nuevo ingreso

En lo concerniente a las edades de los estudiantes matriculados, destaca con un con 25%
los estudiantes que tienen 22 anos, es decir, que acaban de finalizar sus estudios de
Grado. La mayoria son mujeres, un 85%.

En cuanto al lugar de residencia familiar, en su mayor parte proceden de Madrid capital
con un 20%, sequido de Guadalajara con un 11%.

El 45% han solicitado la beca del Ministerio de Educacion. El 12% son beneficiarios de
algun descuento de matricula, tratandose de Ia bonificacion de Familia Numerosa la
mas destacada con un 75% en ambos casos.

El 48% realiza un trabajo remunerado, de los cuales el 81% esta relacionado con la
titulacion que estudia.

El 21% realiza actividades de voluntariado donde el 50% lo hace en el ambito de la
infancia.

Sobre Ia via de acceso a los estudios de Postgrado
El 82% accede al Master a través de un Titulo de Grado.
Sobre Ia motivacion para estudiar en el CUCC

Las opciones mas senaladas —siendo pregunta de respuesta multiple- son: “Por los
servicios que ofrece” y “Por ser un referente en el ambito de la atencion a la
diversidad”, cada una con un 36%.

Sobre motivacion por estudiar |3 titulacion elegida

Las tres opciones que mas han senalado —siendo pregunta de respuesta multiple- son:
“Para completar mi formacion y mejorar profesionalmente” un 79%,; “Para crecer como
persona y elevar mis conocimientos”, el 67% y “Por vocacion personal, me quiero dedicar
aello”, el 19%.

El 48% de los estudiantes conocieron el Master a través de la “pagina web de la UAH"
sequido de “Internet a través de buscadores”, con un 24%.

Sobre si les resultd Facil contactar con el centro en el periodo de admision y sobre la
herramienta preferida para recibir informacion

A un 79% de los estudiantes que responden el cuestionario les resulto facil contactar
con el centro y preferian recibir 13 informacion a través del correo electronico un 85%.

El 85% de los estudiantes recibieron informacion de su interés antes de matricularse.
Y el 94% recibe la informacion ya matriculados sobre las actividades del centro a través
de la Comunidad Virtual.
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros

MADAE
Datos y graficas
Caracteristicas generales de los alumnos
Pregunta N° 1: Edad (en nimero)
33 respuestas
34 anos 48 anos 59 anos
29 afios 3% (1) 3% (1) 3% (1)
0,
3% (1) 28 anos
6% (2)
27 anos
3% (1)
26 anos
6% (2)
24 3nos
6% (2)
Pregunta N° 2: Género
33 respuestas
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros

Pregunta N° 3: Indica el Codigo Postal de

33 respuestas

tu residencia familiar

MADAE

Caodigo Postal Localidad
10005 Caceres, Extremadura
17700 La Jonquera, Gerona
17708 Cantallops, Gerona
18600 Motril, Granada
19002 Guadalajara
19005 (2) Guadalajara

19139 Yebes, Guadalajara

28001 Madrid

28025 Madrid

28030 Madrid

28031 Madrid

28032 Madrid

28038 Madrid

28043 Madrid

28512 Villar del OImo, Madrid

28804 Alcala de Henares, Madrid

28806 Alcala de Henares, Madrid
28850 (2) Torrejon de Ardoz, Madrid

28902 Getafe, Madrid

28903 Getafe, Madrid

28943 Fuenlabrada, Madrid
28981 (2) Parla, Madrid

33213 Gijon, Asturias

33404 Corvera de Asturias, Asturias

35600 Puerto del Rosario, Las Palmas

38003 Santa Cruz de Tenerife

45221 Esquivias, Toledo

46920 Mislata, Valencia

50005 Zaragoza
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Pregunta N° 4: ; Es alguna de estas localidades tu lugar de residencia
Familiar?

33 respuestas

Alcald de
Henares
6% (2)

6% (2)

Azuqueca de
Henares

0,
Guadalajara 6% (2)

1% (3)

Pregunta N° 5: Otras localidades o municipios (especifica cual)

Caceres, Extremadura.
La Jonquera, Gerona.

Motril, Granada.

Yebes, Guadalajara.

Villar del Olmo, Madrid.

Getafe, Madrid (2).

Fuenlabrada, Madrid.

Parla, Madrid (2).

Gijon, Asturias.

Corvera de Asturias, Asturias.

Puerto del Rosario, Las Palmas.

Esquivias, Toledo.

Mislata, Valencia.

Zaragoza.

Santa Eugenia, Madrid.
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Pregunta N° 6: ;Has solicitado alguna beca?

33 respuestas

No he solicitado
55% (18)

Pregunta N° 7: ; Eres beneficiario de algun descuento o bonificacion de
matricula?

33 respuestas
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Pregunta N° 8: En caso afirmativo, senala el tipo de descuento

4 respuestas

Pregunta N° 9: ;Realizas algun trabajo remunerado?

33 respuestas
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Pregunta N° 10: ; Esta relacionado con la titulacion que estudias?

16 respuestas

Pregunta N° 11: ; Participas en actividades de voluntariado?

33 respuestas
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Pregunta N° 12: ;En qué ambito?

6 respuestas

Infancia
50% (3)

Personas c
17%

Via de acceso al Master

Pregunta N°® 13: Senala los estudios previos a través de los cuales has
accedido al Master

Diplomatura 62;@5 Licenciatura
0,
3% (1) 9% (3)

33 respuestas
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Otras:

e Master en Direccidn y Liderazgo para la gestion educativa.
e Doble Grado.

Pregunta N° 14: ;Donde los cursaste? Especificar el nombre de Ia
Universidad

33 respuestas

Universidad de Alcald 8
Universidad Auténoma de Madrid

Centro Universitario Cardenal
Cisneros

Universidad de QOviedo
Universidad de Castilla-La Mancha
CES Don Bosco

Escuni

Universidad de Zaragoza
Universidad de Valencia
Universidad de Granada
Universidad de Salamanca
Universidad Andrés Bello (Chile)
Universidad de Gerona
Universidad de Extremadura

Universidad de Santiago de
Compostela 1
Universidad Estatal de Milagro
(Ecuador) 1

Universidad de la Laguna 1

~
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Pregunta N° 15: Localidad donde los cursaste

33 respuestas

Madrid
Guadalajara
Alcald de Henares

Oviedo

Teruel

Soyapango (El Salvador)
Valencia

Granada

Gerona
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros

MADAE

Caceres

Santiago de Compostela

Milagro (Ecuador)

Tenerife

Toledo

Santiago de Chile (Chile)

Salamanca
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Motivacion por estudiar en el CUCC

Pregunta N° 16: ; Por qué elegiste hacer el Master en el CUCC? (puedes

elegir varias opciones)

33 respuestas

Otras

Por ser un referente en el dmbito de Ia
atencion a la diversidad

Por su prestigio y experiencia en esta area
de conocimiento

Por recomendacion de los profesores de mi
Universidad

Por cercania a mi domicilio o porque esta
bien comunicado

Por ser una institucion religiosa
Por la atencidn personalizada
Por los servicios que ofrece

Por ser un centro innovador

Por la calidad de la ensenanza

e Por el curriculum del Master.
e Porque me gusto.

I 7 (21%)
I 6 (18%)

0

I - (12%)

B 1 3%)

I 7 (21%)
I 6 (18%)
I 11 (33%)

e Porgue es el Master perfecto al estar trabajando en un CPEE.
e Porgue fue lo que mejor se adaptaba a mis necesidades.

e Porgue no habia otra opcidn.
e Por la particularidad del Master.

e Porque me gustaron las asignaturas que ofrecian.

Servicio de Relaciones Externas y Comunicacion
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros

Motivacion por estudiar el Master

MADAE

Pregunta N° 17: ;Por qué decidiste estudiar este Master? (puedes elegir

varias opciones)

33 respuestas

Otras

Por la presion de mi familia y del entorno

Para crecer como persona y elevar mis
conocimientos
Por recomendacion de familiares, amigos o
profesores
Porque da acceso al periodo de investigacion
de un Programa de Doctorado

Porque puntua para Ias oposiciones

Para completar mi formacion y mejorar
profesionalmente
Para tener mejores opciones en el mercado
laboral
Por vocacion personal, me quiero dedicar a
ello

Otras

Porque vivo en la zona

AULA u otras ferias educativas o de...
En un Congreso, Jornada profesional,...

Redes sociales (Facebook, Twitter,...

Medios de comunicacion o Publicidad
Pagina web de la UAH

Pagina web del CUCC

En internet a través de buscadores
Alumnos o ex alumnos del CUCC

A través de amigos y/o familiares
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I 22 (67%)
M 2(6%)

0

I 15 (45%)
I 12 (36%)
I 19 (58%)

Pregunta N° 18: ; De qué forma conociste este Master?
33 respuestas

0

0

0

0

0

0 16 (68%)
ey
I 3 (9%)

—N YA

H 1(3%)

I S (15%)



Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Informacion sobre el CUCC

Pregunta N° 19: Cuando buscabas informacidn, ; Te resultd facil contactar
con nosotros?

33 respuestas

No
No intenté
6% (2
(2) _— contactar
15% (5)

Pregunta N° 20: Después de tu primer contacto con el CUCC ;recibiste

informacion de tu interés antes de matricularte?
33 respuestas

No 15% (5)

Si
85% (28)
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros

MADAE

Pregunta N° 21: ; Qué herramienta utilizaste para recibir la informacion?

33 respuestas

Otras
3% (1)

Llamada
telefonica
12% (4)

Visita al
Centro
12% (4)

Otras:

e Pagina web.

Pregunta N° 22: ;Como te llega la informacion sobre las actividades del
centro? (puedes elegir varias opciones)

33 respuestas

Otras 0
Carteles 0
Redes Sociales del CUCC (Facebook, Twitter, I 13%)

Instagram, Linkedin, etc.)

A través de los tutores y profesores [ 6 18%)

Pagina web www.cardenalcisneros.es [ 6 (18%)

Correo de la UAH | 8 (26%)

Comunidad Virtual CUCC 31 (94%)
Servicio de Relaciones Externas y Comunicacion
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Centro Universitario

Cardenal Cisneros MADAE

Satisfaccion y sugerencias de mejora

Pregunta N° 23: Ademas del titulo de Master, ;Qué le pides a la
Universidad?

21 respuestas (textuales)
o Conocimientos sobre Ia Diversidad en el aula de Educacion Infantil.
e (Crecer como persona y como profesional.
e Sies posible, brindar mas talleres de formacion gratuitos. Me hubiera gustado que

hubiera mas clases presenciales para poder discutir con los profesores y aclarar dudas ya

que a veces por correo no es suficiente.
e (Oportunidades de acceso al mercado laboral.

e Apoyo y orientacidn para insertarme adecuadamente a este programa, entendiendo que

soy extranjero.

e Crecer profesionalmente, aprender conocimientos nuevos y adquirir capacidades y
habilidades para ser un buen profesional en este ambito.

e (Que sea flexible y cubra Ias necesidades.

e Laoportunidad de crecer como profesional.

e Aumentar mis conocimientos sobre el 3rea de |a atencidn a la diversidad.

e Buenas experiencias respecto a Ia formacion, aprendizaje significativo, individualizacion
de calidad, practicas de calidad donde podamos aprender mucho y llevar a la practica la

parte tedrica.

e Recibir aquellos conocimientos que me permitan formarme de manera adecuada y poder

atender a Ia diversidad en mi aula como docente.

e Que me faciliten aprendizajes significativos en los que se aprenda a trabajar en
situaciones en las que existe diversidad en el aula, sabiendo crear y proporcionar
herramientas para trabajar de la mejor manera posible con mi alumnado.

e Que continte la formacion con charlas, conferencias, talleres, cursos breves, congresos y

otras propuestas.

e Que pueda hacer las practicas en mi centro de trabajo.

e Tener buenos profesores que me ayuden a ampliar mis conocimientos y con los que
disfrutar del aprendizaje y tener en cuenta al alumnado.

e Que, a pesar de ser semipresencial, la comunicacion sea posible.

e Que baje el precio del crédito o que quite aumente la presencialidad en el Master.

e Cercania, prestaciones.

e Una buena experiencia.

e Que los profesores sean cercanos y atentos.

e Buena formacion.

Servicio de Relaciones Externas y Comunicacion
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Centro Universitario
Cardenal Cisneros MADAE

Pregunta N° 24: Si lo deseas, puedes dejarnos tus sugerencias sobre el
acceso a la informacion de titulaciones, actividades, etc.

2 respuestas (textuales)

e Mas informacion sobre las practicas (los convenios que hay), algin correo o teléfono
donde te den mas informacidn sobre ellas, correos de los profesores por si surge alguna
duda de alguna asignatura como las de los itinerarios que se pueden elegir.

e Al principio, el alumnado llega bastante desorientado, es importante tener una
comunicacion desde el inicio o saber a quién podemos dirigirnos cuando tenemos dudas
porque a veces se plantean a la Secretaria y hay dudas que no pueden resolver porque no
entrar dentro de sus competencias.

Pregunta N° 25: Evalta de 1a 5 tu satisfaccion con el CUCC estas
primeras semanas.

Clasificacion promedio: 4.39
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