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Centro Universitario

Cardenal Cisneros MADAE

Introduccion

El presente Informe recoge el cuestionario aplicado a Estudiantes de Nuevo Ingreso en el Master
de Atencion a la Diversidad y Apoyos Educativos (MADAE) del curso 2020/2021.

Los objetivos del cuestionario son principalmente:

- Conocer el perfil de acceso de los estudiantes del CUCC, asi como sus motivaciones para
elegir el Master y el centro.

- Mejorar los canales de informacidn con estudiantes y comunidad educativa.

- Definiry mejorar acciones de promocion e informacion sobre las titulaciones y el centro.

- Recoger las sugerencias de mejora que plantean los nuevos estudiantes.

El cuestionario

El cuestionario de Nuevo Ingreso para estudiantes del MADAE consta de 28 preguntas con
diferentes opciones de respuesta y de dos preguntas abiertas a sugerencias, cuyas respuestas
se recogen también en el presente informe.

La encuesta se envio a través del correo electrénico de la Comunidad Virtual a todos los
estudiantes matriculados en el MADAE.

Del total de 44 estudiantes de MADAE a los que se envid el cuestionario, respondieron 21
personas, lo que supone un 47,72%.

Para favorcer el nivel de respuests, |a Directora del MADAE invit6 a los estudiantes a responder
el cuestionario en clase.
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Algunas conclusiones destacadas

Sobre las caracteristicas generales de los alumnos de nuevo ingreso
En lo concerniente a las edades de los estudiantes matriculados, destaca con un con 33% los
estudiantes que tienen 22 anos. La mayoria son mujeres, un 95%.

En cuanto al lugar de residencia familiar, en su mayor parte proceden de Rivas-Vaciamadrid y
Toledo con un 14,28 % ambas localidades, seguido de Alcald de Henares, Torrejon de
Ardoz, Guadalajara y Badajoz con un 9,52 % las cuatro localidades.

El 62% de nuestros estudiantes han solicitado |a beca del Ministerio de Educacion. El 24%
(5 estudiantes) son beneficiarios de algdn descuento de matricula, tratandose de Ia
bonificacion de Familia Numerosa en un 80% (4 estudiantes).

El 52% (11 estudiantes) realiza un trabajo remunerado, de los cuales el 45% (5 estudiantes)
esta relacionado con la titulacidn que estudia.

El 29% (6 estudiantes) realiza actividades de voluntariado y el 50% (3 estudiantes) de los que
las realizan lo hace en el ambito de la Infancia.

Sobre la via de acceso a los estudios de Grado
El 90% accede al Master a través de un Titulo de Grado.

Cabe destacar que trece estudiantes proceden de otras localidades que no son de la Comunidad
de Madrid.

Sobre la motivacién por estudiar en el CUCC

Las tres opciones mas sefaladas son: “Por ser un referente en el ambito de Ia atencién a la
diversidad” (38,09%); “Por los servicios que ofrece” (33,33%) y “Por la atencion personalizada”
(19,04%).

Sobre motivacion por estudiar Ia titulacién elegida

Las cuatro opciones que han senalado son: “Para completar mi formacién y mejorar
profesionalmente” (61,9%); “Por vocacion personal” (28,57%) y “Por la calidad de la
ensenanza” y “Por cercania a mi domicilio o porque esta bien comunicado” (4,76%) en ambos
Casos.

El 42,85% de los estudiantes conocieron el Master a través de bdsquedas en Internet,
sequido de la pagina web de la UAH, el 23,8%.

Sobre si les resultd facil contactar con el centro en el periodo de admisidn y sobre la
herramienta preferida para recibir informacion

A un 86% de los estudiantes que responden el cuestionario les resulté facil contactar con
nosotros y preferian recibir la informacion a través del correo electrénico un 90,47%.
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El 67% de los estudiantes recibieron informacién de su interés antes de matricularse. Y el
100% recibe la informacion sobre las actividades del Centro a través de la Comunidad
Virtual.

Datos y graficas

Caracteristicas generales de los alumnos de nuevo ingreso

Pregunta N° 1: Edad (en nGmero)

21 respuestas

35 anos 21 anos
5% (1) 5% (1)

29 anos
5% (1)

24 anos
14% (3)

Pregunta N° 2: Género

21 respuestas

Hombre
5% (1)
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Pregunta N° 3: Indica el Codigo Postal de tu residencia familiar

19 respuestas

Codigo Postal Localidad Personas
28521 hasta 28523 Rivas-Vaciamadrid 3
19004 Guadalajara 2
28804 y 28806 Alcala de Henares 2
28850 Torrejon de Ardoz 2
28500 Arganda del Rey 1
19200 Azuqueca de Henares 1
23430 Rus (Jaén) 1
28022 Madrid 1
28941 Fuenlabrada 1
30800 Lorca (Murcia) 1
38760 Los Llanos de Aridane (Canarias) 1
45003 Toledo 1
45100 Sonseca (Toledo) 1
45840 La Puebla de Almoradiel (Toledo) 1

Pregunta N° 4: ;Es alguna de estas localidades tu lugar de residencia
familiar?

8 respuestas

Madrid
capital
13% (1)

Azuqueca
de Henares
12% 1)
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Pregunta N° 5: Otras localidades o municipios (especifica cual)

14 respuestas

Rivas-Vaciamadrid
Toledo

Badajoz

Rus (Jaén)

Fuenlabrada

Lorca (Murcia)

Canarias La Palma Los Llanos de Aridane

Arganda del Rey

RO R PR R N O | S IR VS B (V)

Canillejas

Pregunta N° 6: j Has solicitado alguna beca?

21 respuestas

Otras
5% (1)

He solicitado
la del
Ministerio
de
Educacion
62% (13)

Otras:

- Discapacidad
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Pregunta N° 7: ;Eres beneficiario de algin descuento o bonificacion de
matricula?

21 respuestas

Pregunta N° 8: En caso afirmativo senala el tipo de descuento

5 respuestas

Discapacidad
20% (1)

Pregunta N° 9: ;Realizas algin trabajo remunerado?

21 respuestas
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Pregunta N° 10: ;Esta relacionado con la titulacién que estudias?

11 respuestas

Pregunta N° 11: ; Participas en actividades de voluntariado?

21 respuestas
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Pregunta N° 12: ; En qué ambito?

6 respuestas

Personas con
discapacidad
17% (1)

Juventud
16% (1)

Otras:

- Actualmente en medio ambiente

Via de acceso al Master

MADAE

Pregunta N° 13: Senala los estudios previos a través de los cuales has

accedido al Master

21 respuestas
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Diplomatura

5% (1) Licenciatura
5% (1)

Pregunta N° 14: ;Dénde los cursaste? Especificar el nombre de la Universidad

21 respuestas

Universidad de Alcald (UAH)

Universidad Complutense de Madrid
Universidad de Catilla La Mancha, UCLM
Universidad de Extremadura

Centro Universitario Cardenal Cisneros (CUCC)
Universidad Rey Juan Carlos

EU la inmaculada

Universidad Auténoma de Madrid

RikrRPINvNIMIM|W|w|o

Escuela Universitaria Sagrada Familia

Pregunta N° 15: Localidad dénde los cursaste

21 respuestas

Guadalajara
Madrid

Toledo

Alcala de Henares
Badajoz
Fuenlabrada
Granada

Tres Cantos / Cantoblanco
Ubeda (Jaén)
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Motivacién por estudiar en el CUCC

MADAE

Pregunta N° 16: ; Por qué elegiste hacer el Master en el CUCC?

21 respuestas

Por ser un referente en el ambito de la atencion
a la diversidad
Por su prestigio y experiencia en esta area de
conocimiento
Por recomendacion de los profesores de mi
Universidad
Por cercania a mi domicilio o porque esta bien
comunicado

Por ser una institucion religiosa
Por la atencion personalizada
Por los servicios que ofrece

Por ser un centro innovador

Por la calidad de la ensefanza

8 (38,09%)
0
0
B e%)
0
B : (10.00%)
I 7 (33,33%)

0

B 76%)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Motivacidn por estudiar la titulacién elegida

Pregunta N° 17: ; Por qué decidiste estudiar este Master?
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21 respuestas

Por |a presion de mi familia y del entorno 0

Para crecer como persona y elevar mis
persona y B s%)
conocimientos

Por recomendacion de familiares, amigos o
profesores

Para completar mi formacion y mejorar

0,
profesionalmente 13 (61,9%)

Para tener mejores opciones en el mercado 0
laboral .1 (4,76%)

Por vocacion personal, me quiero dedicar a ello _ 6 (28,57%)

0 2 4 6 8 10 12 14

Pregunta N° 18: ;De qué forma conociste este Master?

21 respuestas

Porque vivo en la zona

Jornada de Pantallas Abiertas

AULA u otras ferias educativas o de postgrado
En un Congreso, Jornada profesional, etc.

Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram,..)

o o o o o o

Medios de comunicacién o Publicidad

Pagina web de la UAH |GGG 5 (23,80%)
Pagina web del CUCC |GGG : (19,04%)
En internet a través de buscadores 9 (42,85%)

Alumnos o ex alumnos del CUCC [l 1(4.76%)
A través de amigos y/o familiares [ 2 (9.52%)

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Informacion sobre el CUCC
Pregunta N° 19: Cuando buscabas informacién, ; Te resulté facil contactar
con nosotros?
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21 respuestas

No intenté
contactar

No 9% (2)
5% (1)

Pregunta N° 20: Después de tu primer contacto con el CUCC ; recibiste
informacidn de tu interés antes de matricularte?

21 respuestas

Pregunta N° 21: ; A través de qué herramienta preferias recibir la
informacién?

21 respuestas
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Visitaal Centro O
Correo electrénico 19 (90,47%)

Videollamada 0

Llamada telefdnica . 2(9,52%)

0 5 10 15 20

Pregunta N° 22: ;Cémo te llega la informacidn sobre las actividades del
centro? (puedes elegir varias opciones)

21 respuestas

Carteles 0O

Redes Sociales del CUCC (Facebook, Twitter,

0,
Instagram, Linkedin, etc.) I 1(4,76%)

A través de los tutores y profesores I 1(4,765)
Pagina web www.cardenalcisneros.es I 1(4,76%)
Correo de la UaH [ 2 (2.52%)

Comunidad Virtual CUCC 21(100%)

0 5 10 15 20 25
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Pregunta N° 23: Ademas del titulo de Master, ;Qué le pides a la Universidad?
9 respuestas (textuales)

- Colaboracion y aprendizajes nuevos y de calidad.

- Formacion practica y acompanamiento docente

- Aprender conocimientos nuevos y Utiles.

- Que me haga disfrutar y aprender durante el proceso.

- Flexibilidad.

- Apoyo, seguimiento y atencion en este ano de recorrido académico.

- Calidad.

- Que se adapte a la nueva situacion actual en lo referente al tema Covid-19.
- Maxima precaucion ante la pandemia de la Covid-19.

Pregunta N° 24: Si lo deseas, puedes dejarnos tus sugerencias sobre el
acceso a la informacion de titulaciones, actividades, etc.

0 respuestas
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