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Introduccion

El presente Informe recoge el cuestionario aplicado a Estudiantes de Nuevo Ingreso en el
Master de Psicologia General Sanitaria (MPGS) del curso 2020/2021.

Los objetivos del cuestionario son principalmente:

- Conocer el perfil de acceso de los estudiantes del CUCC, asi como sus motivaciones
para elegir el Master y el centro.

- Mejorar los canales de informacion con estudiantes y comunidad educativa.

- Definiry mejorar acciones de promocion e informacion sobre las titulaciones y el
centro.

- Recoger las sugerencias de mejora que plantean los nuevos estudiantes.

El cuestionario

El cuestionario de Nuevo Ingreso para estudiantes del MPGS consta de 27 preguntas con
diferentes opciones de respuesta y dos preguntas abiertas a sugerencias, cuyas
respuestas se recogen también en el presente informe.

La encuesta se envio a través del correo electrénico de la Comunidad Virtual a los
estudiantes matriculados en el primer curso del MPGS.

Del total de 58 estudiantes de MPGS a los que se envi6 el cuestionario, respondieron 22
personas, lo que supone un 37,9%.

Para favorcer el nivel de respuests, |a Directora del MPGS invitd a los estudiantes a
responder el cuestionario en clase.
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Algunas conclusiones destacadas

Sobre las caracteristicas generales de los alumnos de nuevo ingreso

Las edades de los estudiantes matriculados se encuentran entre los 22 y 23 afos con un
30% y un 23% respectivamente. La mayoria son mujeres, un 77%.

En cuanto al lugar de residencia familiar destaca Madrid capital con un 23,3%.

El 50% de nuestros estudiantes ha solicitado la beca del Ministerio de Educacién. El
13% (4 estudiantes) son beneficiarios de alguna bonificacion de matricula, tratandose
del descuento de Familia Numerosa.

El 37% (11 estudiantes) realiza un trabajo remunerado, de los cuales el 18% (2
estudiantes) esta relacionado con la titulacién que estudia.

El 30% (9 estudiantes) realiza actividades de voluntariado y el 34% (3 estudiantes) que
las realiza lo hace en el ambito de la juventud.

Sobre la via de acceso a los estudios de Grado
El 100% accede al Master a través de un Titulo de Grado.

Cabe destacar que cinco estudiantes proceden de otras localidades que no son de la
Comunidad de Madrid.

Sobre motivacion por estudiar en el CUCC

Las dos opciones mas senaladas —siendo pregunta de respuesta multiple- son: “Porque
no fui admitido/a en una Universidad publica” (66,6%) y “Por el precio en
comparacion con otras Universidades privadas” (46,6%).

Sobre motivacién por estudiar la titulacion elegida

Las tres opciones mas sefaladas —siendo pregunta de respuesta multiple- son: “Porque
es necesario para ejercer como psicélogo sanitario” (83,3%); “Para completar mi
formacion y mejorar profesionalmente” (80%) y “Por vocacion personal, me quiero
dedicar a ello” (56,6%).

El 56,6% de los estudiantes conocieron el Master por “Alumnos o ex alumnos del
CUCC" seguido de “En internet a través de buscadores”, el 43,3%.

Sobre si les resultd facil contactar con el centro en el periodo de admisidn y sobre la
herramienta preferida para recibir informacion

A un 87% de los estudiantes que responden el cuestionario les resultd facil contactar
con nosotros y preferian recibir la informacion a través del correo electrénico un
77%.
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El 97% de los estudiantes recibieron informacion de su interés antes de matricularse.
Y el 93,3% recibe la informacién sobre las actividades del Centro a través de la
Comunidad Virtual.

Datos y graficas

Caracteristicas generales de los alumnos de nuevo ingreso

Pregunta N° 1: Edad (en nimero)

30 respuestas

30 anos - 453nos 21 afos
31 anos
3% (1) 39, () 3% (1) 7% (2)

29 anos
3% (1)

27 anos
7% (2)

26 anos
4% (1)

24 anos
10% (3)

Pregunta N° 2: Género
30 respuestas
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Pregunta N° 3: Indica el Codigo Postal de tu residencia familiar

30 respuestas

Caodigo Postal Localidad N° Personas
28003 hasta 28055 | Madrid 7
19200 Azuqueca de Henares 3
28806 Alcala de Henares 3
19004 Guadalajara |
19180 Marchamalo (Guadalajara) 1
19210 Yunquera de Henares 1
28760 Tres Cantos !
28810 Villalbilla |
28816 Camarma de Esteruelas 1
28823 Coslada !
28860 Paracuellos del Jarama 1
28880 Meco !
28919 Leganés !
29788 Malaga !
30880 Aquilas (Murcia) ]
31500 Tudela (Navarra) 1
38201 San Cristobal de la Laguna (Santa Cruz de Tenerife) 1
451 Cobisa (Toledo) 1
47260 Cabezon de la Pisuerga (Valladolid) 1

Pregunta N° 4: ;Es alguna de estas localidades tu lugar de residencia
familiar?
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22 respuestas

Madrid - Norte
5% (1)

Madrid - Sur
18% (4)

Madrid - Oeste
9% (2)

Pregunta N° 5: Otras localidades o municipios (especifica cual)
12 respuestas

Azuqueca de Henares (Guadalajara)

Cobisa (Toledo)

Aguilas (Murcia)

Guadalajara

Malaga

Mallorca (Islas Baleares, Montuiri)

Marchamalo (Guadalajara)

San Cristobal de La Laguna (Santa Cruz de Tenerife)
Valladolid

R N RN PR PEEN PR N L SR EN]

Pregunta N° 6: j Has solicitado alguna beca?

30 respuestas
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He solicitado

una beca de

Colaboracién

el CUCC
%

Pregunta N° 7: ;Eres beneficiario de algin descuento o bonificacion de
matricula?

30 respuestas

Pregunta N° 8: En caso afirmativo senala el tipo de descuento
4 respuestas
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Pregunta N° 9: ;Realizas algin trabajo remunerado?

30 respuestas

Pregunta N° 10: ;Esta relacionado con la titulacién que estudias?

11 respuestas

Pregunta N° 11: ; Participas en actividades de voluntariado?
30 respuestas
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Pregunta N° 12: ; En qué ambito?
9 respuestas

Animacion
Socio-Cultural
1% (1)

Adultos
1% (1)

Otras:

- Animales rescatados.
- Infancia, juventud y emergencias.

Via de acceso al Master

MPGS

Pregunta N° 13: Senala los estudios previos a través de los cuales has

accedido al Master

30 respuestas
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Pregunta N° 14: ;Ddnde los cursaste? Especificar el nombre de la
Universidad

30 respuestas

Centro Universitario Cardenal Cisneros (UAH)
Universidad Complutense de Madrid
Universidad Auténoma de Madrid
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)
Universidad del Pais Vasco

Universidad de La Laguna

Universidad Europea de Madrid

Universidad de Deusto

Universidad de Zaragoza

Universidad de Salamanca

Universidad de Almeria

[N
o

RRrRr(R|(Pr|RP(P | w|lwlw

Pregunta N° 15: Localidad donde los cursaste

29 respuestas

Alcald de Henares 13
Madrid 5
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Almeria

Cantoblanco-Madrid

San Sebastian (Pais Vasco)
San Cristobal de La Laguna
Villaviciosa de Odo6n

Guadalajara
Bilbao
Alcobendas

Talavera de Ia Reina (Toledo)
Teruel
Salamanca

RliRr|RPR|P|P[RP[RP|R|R|FR |~

Motivacion por estudiar con nosotros

Pregunta N° 16: ; Qué razones te llevaron a cursar el Master con
nosotros? (puedes elegir varias opciones)
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30 respuestas

Otras

4 (13,33%)

Por cercania a mi domicilio, del CUCC 10 (33,33%)

Por el precio en comparacién con otras
Universidades privadas

14 (46,66%)

Porque no fui adm|t|(?o(a en una Universidad 20 (66,66%)
publica
Por su orientacién cognitivo-conductual . 2 (6,66%)

Por recomendacion de los profesores de mi .
Universidad . 2 (6,66%)

Por la calidad de la ensenanza del CUCCy/o _ 0
por su caracter innovador y atencion... 11(36,66%)

o
v
=
o
=
v
N
o

25

Otras:

- Debido a que no quiero realizar el PIR, la Unica via que me queda para ejercer es realizar
este Master.

- Por necesidad, para poder ejercer como psicéloga.

- Ya habia estudiado antes en este centro.

- Por recomendacion de otra alumna que lo cursé el aio pasado.

Motivacién por estudiar la titulacién elegida

Pregunta N° 17: ; Por qué decidiste estudiar este Master? (puedes elegir
varias opciones)
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Informe Encuesta de Nuevo Ingreso Curso 2020/2021 13



Centro Universitario
Cardenal Cisneros MPGS

30 respuestas

Otras I 1(3,33%)

Por la presion de mi familia y del entorno I‘I (3,33%)

Porque es necesario para ejercer como
psicologo sanitario

Para crecer como persona y elevar mis b
i I - o)
conocimientos

Por recomendacion de familiares, amigos o .
profesores . 2 (6,66%)

Para completar rm formacién y mejorar _ 24 (80%)
profesionalmente
Para tener mejores opciones en el mercado _ 16 (53,33%)
laboral
Por vocacion person;ll,ome quiero dedicar a _ 17 (56,66%)

0 5 10 15 20 25 30

25 (83,33%)

Otras:

- Reto personal

Pregunta N° 18: ; De qué forma conociste el Master? (puedes elegir

varias opciones)
30 respuestas
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AULA u otras ferias educativas o de... . 1(3,33%)
En un Congreso, Jornada profesional, etc.
Redes sociales (Facebook, Twitter, ... . 1(3,33%)

Medios de comunicacion o Publicidad

Pagina web de la UAH [N ¢ (20%)
Pagina web del CUCC | EEEG s (26.66%)
En internet a través de buscadores [ ERNNRKTNRNEGEGEGEEGE : (:333%)

Alumnos o ex alumnos del CUCC 17 (56,66%)

A través de amigos y/o familiares [l 3 10%)

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Informacién sobre el CUCC
Pregunta N° 19: Cuando buscabas informacidn, ; Te resulté facil
contactar con nosotros?
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30 respuestas

No intenté
contactar

No 7% (2)
6% (2)

Pregunta N° 20: Después de tu primer contacto con el CUCC ; recibiste
informacién de tu interés antes de matricularte?

30 respuestas

No
3% (1)

Pregunta N° 21: ; A través de qué herramienta preferias recibir la
informacion?
30 respuestas
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MPGS

Visita al Centro

3% (1)

Videollamada
3% (1)

Pregunta N° 22: ;Cémo te llega la informacidn sobre las actividades del
centro? (puedes elegir varias opciones)

30 respuestas

Carteles

Redes Sociales del CUCC (Facebook,
Twitter, Instagram, Linkedin, etc.)

A través de los tutores y profesores

Pagina web www.cardenalcisneros.es

Correo de la UAH

Comunidad Virtual CUCC

B 2 666%)
B : 0%
B : 0%
B 7 2333%)

0 5 10 15 20 25 30

Pregunta N° 23: Ademas del titulo de Master, ;Qué le pides a la

Universidad?
10 respuestas (textuales)
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Clases presenciales.

Aprendizajes basados en |a practica y empleabilidad después de acabar el master.

Que sigan poniendo el mismo interés a la hora de cumplir las normas de seguridad para
esta situacion con el coronavirus.

Mejorar como persona y ampliar mi curriculum con otras actividades extracurriculares
(conferencias, cursos, charlas, proyectos).

Ensenanza personalizada y de calidad. Es una suerte pertenecer a un entorno como este:
el CUCC.

Conocimientos practicos para el ejercicio de Ia profesion.

Buenas practicas profesionales. Buenos docentes y formacion.

Buenas practicas, profesores motivados por la docencia (con temario elaborado).

No le puedo pedir nada mas. Tanto durante la carrera como durante este Master siempre
han sido muy atentos a las peticiones de los alumnos, muy cercanos y con interésy
preocupacion por mejorar y que estemos bien atendidos.

Buen profesorado con experiencia laboral en la materia que imparten.

Pregunta N° 24: Si lo deseas, puedes dejarnos tus sugerencias sobre el

acceso a la informacion de titulaciones, actividades, etc.
1 respuesta (textual)

Me gustaria recibir informacion si en un futuro realizaseis cursos especializados en areas
de psicologia.
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